GRAND PUBLIC

N
TSARA BEACH

Conditions générales de vente - Nosy-Be Madagascar
TSARA BEACH, BUNGALOWS, TABLE D’HOTES & TAPAS BAR

Seul établissement directement situé sur la plage d’Orangea Ampassy, face a I'llot Sakatia.
A 25km de I'aéroport de Fascéne Nosy-Be, a 18km de Hellville et & 10km d’Andilana.
Composé de 3 bungalows spacieux qui disposent tous d’'une terrasse avec une belle vue sur
la mer et I'llot, d’'un mini bar, d’'un petit coffre-fort, d’'un ventilateur, d’'une penderie avec
étagéres et d’'une salle de douche avec toilettes. Tous les lits sont équipés de moustiquaire.
Acceés a internet via wi-fi (meilleure connexion au restaurant).

Plage « privée » avec 4 zones parasols naturels / bains de soleil / douche de plage.

Parking : 2 places de parking a l'intérieur de I'enceinte et possibilité de se garer devant.

TARIFS PUBLICS 2025 -2026

HEBERGEMENT
HAUTE SAISON MOYENNE SAISON
Du 05/07/25 au 30/11/25 |Du 15/03/25 au 04/07/25
Du 20/12/25 au 15/01/26 |Du ler au 19/12/25
SINGLE
Bungalow supérieur MENA 80,00 € 75,00 €
Bungalow standard MANGA 75,00 € 70,00 €
Bungalow standard MAVO 75,00 € 70,00 €
DOUBLE
Bungalow supérieur MENA 95,00 € 90,00 €
Bungalow standard MANGA 90,00 € 85,00 €
Bungalow standard MAVO 90,00 € 85,00 €
TRIPLE
Bungalow standard MANGA 100,00 € 90,00 €
Bungalow standard MAVO 100,00 € 90,00 €

Lit supplémentaire : 15€ / nuit (enfant — 12 ans : 10€).

Bungalow standard : 1 lit 160 x 200 et 1 lit 90 x 200.

Bungalow supérieur : 1 lit 180 x 200 et 1 petit salon.

Les serviettes de bain et de toilettes sont fournies dans le bungalow et sont réservées a cet
usage. Des serviettes de plage sont disponibles a la réception.
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RESTAURATION

Adulte (+ de 12 ans) Enfant (2 a 11 ans)
Petit-déjeuner 5,00 € 5,00 €
Demi-pension 25,00 € 15,00 €
Pension compléte 35,00 € 25,00 €

Prix par jour et par personne.

Les boissons et la carte de Tapas ne sont pas comprises dans la demi-pension et la pension
compléte.

Le restaurant et le bar a tapas sont fermés aux personnes extérieures a I'établissement le
lundi et mardi.

TRANSFERT
Aéroport 25,00 €
Hellville 20,00 €
Prix pour la voiture (3 places), aller.
MASSAGE
1h00 15,00 €
1h30 20,00 €
AUTRES ACTIVITES

Toutes autres activités ou excursions (plongées, snorkeling, safaris en mer, randonnées,
visites d’ilot, parcs ou réserves, péche, location de quad, ...) peuvent étre organisés
directement avec I'équipe sur place ou en amont, a distance.

CONDITIONS DE VENTE & REGLEMENT

L'’hébergement et la formule de restauration sont a réserver et régler par virement en amont.
L'établissement accuse réception de la réservation du client par I'envoi d’'un courrier
électronique a I'adresse préalablement renseignée, récapitulant I'offre, les services réservés,
les prix, les conditions générales de vente, acceptées par le client et les dates de réservation
effectuées. Aprés la confirmation, un acompte de 50% est demandé pour des séjours de moins
de 7 jours (solde a régler 15 jours avant I'arrivée), et pour toute réservation de plus de 7 jours,
la totalité du séjour est due a la réservation.

Les taxes (taxes locales, taxes de séjour, etc ...) sont inclues dans le prix de la nuitée. Les
prix tiennent compte de la TVA applicable au jour de la commande et tout changement du taux
applicable a la TVA sera automatiquement répercuté sur les prix indiqués a la date de
facturation.Toute modification ou instauration de nouvelles taxes légales ou réglementaires
imposées par les autorités compétentes seront automatiquement répercutées sur les prix
indiqués a la date de la facturation.

Les activités, sont également a régler sur place par espéce : en euros, dollars ou en monnaie
locale Ariary.
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CONDITIONS D’ANNULATION

Les conditions d’annulation s’appliquent dés la confirmation de la réservation.
Il est rappelé au client, conformément a I'article L.121-21-8 12° du Code de la consommation,
qu’il ne dispose pas du droit de rétractation prévu a larticle L.121-21 du Code de la
consommation. Les conditions de vente du tarif réservé précisent les modalités d’annulation
et/ou de modification de la réservation :
- Annulation avec remboursement total dans les 48h suivant la réservation.
- Annulation avec remboursement partiel de 50% de la somme versée jusqu’a 3 mois
avant le début du séjour.
- Les réservations avec prépaiement ne pourront faire I'objet d’aucune annulation entre
3 mois avant et le début du séjour.
- Des modifications de dates sont possibles jusqu’a 1 mois avant le début du séjour. Au-
dela aucune modification ne sera possible.
Toute réservation est nominative et ne peut en aucun cas étre cédée a un tiers, que ce soit a
titre gratuit ou onéreux.

CONDITIONS DU SEJOUR

Les arrivées se font a partir de 14h et 'hébergement doit étre libéré le jour du départ a 11h.
Lors de son arrivée au Tsara Beach, le client doit de remplir une fiche d’arrivée et présenter
une piéce d’'identité. Le lodge se réserve le droit d’annuler la réservation si le client ne présente
pas une piéce d’identité. Le client accepte et s’engage a utiliser la chambre de maniére
raisonnable. Tout comportement contraire aux bonnes moeurs et a l'ordre public aménera le
gite a demander au client de quitter I'établissement sans aucun remboursement.

Afin de lutter contre la prostitution et le tourisme sexuel « les invité.es locaux d’'une nuit » ne
sont pas admis dans notre établissement. Un bungalow réservé en single reste en single.
Tous nos hébergements sont non-fumeur. Les clients sont priés de fumer en extérieur et de
mettre leurs mégots dans les cendriers prévus a cet effet.

Les animaux de compagnie ne sont pas admis dans I'établissement.

RIB POUR REGLEMENT

SOCIETE GENERALE MADAGASCAR CAISSE D’EPARGNE FRANCE

TSARA BEACH CUTTAZ MELISSA

IBAN : MG4600008005800500302248868 IBAN : FR7613825002000446693295370
BIC : BFAVMGMG BIC : CEPAFRPP382

(Depuis un compte malgache uniquement)

ADRESSE

TSARA BEACH

Bungalows, table d’hétes & tapas bar

Route de I'Ouest, vers Andilana, sur la plage d’Orangea Ampassy, face a I'ile Sakatia.
207 NOSYBE - MADAGASCAR

CONTACT

Mélissa CUTTAZ / Manon ALBERT

Tel & WhatsApp : +261 (0)32 20 066 64
Mail : manager@tsarabeach-nosybe.com
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